                                    В ________________________ районный суд

                                    Истец: ________________________________
                                                 (Ф.И.О. гражданина)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Представитель истца: __________________
                                                    (данные с учетом ст. 48
                                               Гражданского процессуального
[bookmark: _GoBack]                                              кодекса Российской Федерации)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Ответчик: _____________________________
                                               (наименование авиакомпании)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Третье лицо: __________________________
                                      (наименование туристической компании)
                                    адрес: _______________________________,
                                    телефон: ___________, факс: __________,
                                    адрес электронной почты: ______________

                                    Цена иска: _________________ рублей 
                                    Госпошлина: ________________ рублей 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о взыскании денежных средств за авиаперевозку

Истцом был приобретен авиабилет по маршруту ___________ - ___________ - __________ на рейс ответчика N _____ (вылет из _______________ - "___"_______ ____ г., вылет из _________ - "___"________ ___ г.).
Бронирование билета происходило через Третье лицо, которое обеспечивало организацию тура в _________________. Оплата за авиабилет в размере _____(_________) рублей была произведена через Третье лицо "___"_________ ____ г.
В связи с __________________________, произошедшим "___"________ ____ г., отель "________________________", где Истец должен был отдыхать, был закрыт.
"___"_________ ____ г. Истец обратился к Третьему лицу с отказом от тура.
Принимающий туроператор вернул стоимость наземного обслуживания в ________________ за несостоявшийся тур.
Третье лицо предпринимало меры по отказу от авиаперевозки до и после полета, но Ответчик отказался возмещать стоимость авиабилета, ссылаясь на то, что рейс был выполнен в полном объеме, и, соответственно, авиакомпания понесла реальные расходы по выполнению рейса.
До вылета самолета билет не был выдан Истцу на руки, и поэтому он не мог сам обратиться к Ответчику с отказом от полета.
Согласно п. 1 ст. 103 Воздушного кодекса Российской Федерации по договору воздушной перевозки пассажира перевозчик обязуется перевезти пассажира воздушного судна в пункт назначения с предоставлением ему места на воздушном судне, совершающем рейс, указанный в билете, а в случае воздушной перевозки пассажиром багажа также этот багаж доставить в пункт назначения и выдать пассажиру или управомоченному на получение багажа лицу. Срок доставки пассажира и багажа определяется установленными перевозчиком правилами воздушных перевозок. Пассажир воздушного судна обязуется оплатить воздушную перевозку, а при наличии у него багажа сверх установленной перевозчиком нормы бесплатного провоза багажа и провоз этого багажа.
В соответствии с п. 1 ст. 105 Воздушного кодекса Российской Федерации к перевозочным документам относятся билет, багажная квитанция, грузовая накладная, почтовая накладная, иные документы, используемые при оказании услуг по воздушной перевозке пассажиров, багажа, груза, почты и предусмотренные нормативными правовыми актами федерального органа исполнительной власти, уполномоченного в области транспорта.
В соответствии со ст. 779 Гражданского кодекса Российской Федерации договор перевозки является одним из видов договоров оказания услуг.
Согласно пп. 1 п. 1 ст. 108 Воздушного кодекса Российской Федерации если пассажиром заключен договор воздушной перевозки пассажира, предусматривающий условие о возврате провозной платы при расторжении договора воздушной перевозки пассажира, пассажиру возвращается уплаченная за воздушную перевозку провозная плата (за исключением суммы расходов перевозчика, фактически понесенных им и связанных с исполнением обязательств по договору воздушной перевозки пассажира) при условии, что пассажир уведомил перевозчика об отказе от воздушной перевозки не позднее чем за двадцать четыре часа до окончания установленного в соответствии с федеральными авиационными правилами времени регистрации пассажиров на указанный в билете рейс.
В соответствии с п. 1 ст. 395 Гражданского кодекса Российской Федерации в случаях неправомерного удержания денежных средств, уклонения от их возврата, иной просрочки в их уплате подлежат уплате проценты на сумму долга. Размер процентов определяется ключевой ставкой Банка России, действовавшей в соответствующие периоды. Эти правила применяются, если иной размер процентов не установлен законом или договором.
Поскольку ответчик допустил просрочку возврата стоимости билета сроком ____________ дней, то размер процентов за пользование чужими денежными средствами составляет _______ (_____) рублей.
На основании вышеизложенного и руководствуясь п. 1 ст. 103, п. 1 ст. 105, пп. 1 п. 1 ст. 108 Воздушного кодекса Российской Федерации, п. 1 ст. 395, ст. 779 Гражданского кодекса Российской Федерации, преамбулы, а также ст. ст. 131, 132 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации,

ПРОШУ:

1. Взыскать с Ответчика в пользу Истца стоимость авиабилета в размере _________(______) рублей.
2. Взыскать с Ответчика в пользу Истца сумму процентов за пользование чужими денежными средствами в размере _________(__________) рублей.
3. Взыскать с Ответчика в пользу Истца расходы по уплате государственной пошлины в размере ____________ (___________) рублей.

Приложение:

1. Копия туристической путевки N _____, проданной "___"________ ____ г.
2. Копия авиабилета серии ______ N ______.
3. Копия приходного кассового ордера от "___"__________ ____ г. N ____.
4. Копия заявления Истца с просьбой вернуть стоимость оплаченных билетов.
5. Копия письма Ответчика с отказом в возмещении стоимости авиабилетов.
6. Расчет суммы исковых требований.
7. Расчет суммы процентов за пользование чужими денежными средствами.
8. Документ, подтверждающий уплату государственной пошлины.
9. Копии искового заявления и приложенных к нему документов Ответчику и Третьему лицу.
10. Доверенность представителя от "___"________ ___ г. N ___ (если исковое заявление подписывается представителем Истца).
11. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых Истец основывает свои требования.

    "___"__________ ____ г.

    Истец (представитель):

    ________________/________________________________________/
        (подпись)                   (Ф.И.О.)

